GAZIANTEP UNIVERSITESI 2023-2024 EGIiTiM OGRETIM DONEMi BAHAR
YARIYILI OGRENCi MEMNUNIYET ANKET SONUGLARI

Kacinci Siniftasiniz?
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Fakulltemiz anket sistemi yil sonu sinav donemlerinde 6grencilerin not erisimlerinden
once uygulandigindan égrencilerin tamaminin ankete katilimi mimkuin olmaktadir.
Ankete katilan égrencilerin siniflar itibariyle dagilimina bakildiginda; oranlarin ankete
katilanlarin birbirine yakin / esit oranlara sahip olmasi bakimindan (1. Sinif %27, 2.
Sinif %25. 3. Sinif %19, 4. Sinif %29) anketin hedef kitleye ulasma durumunun
dengeli bir dagilimdan olustugunu gdstermesini agisindan énemlidir.

Ders doneminizi etkin bir sekilde basariyla
tamamladiginizi distiniyor musunuz?
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ilgili yariyilda, ders déneminin etkin bir sekilde basariyla tamamlandigini diigiinen
katilimci orani; kismen cevap veren katilimcilarin orani ile birlikte yaklasik (%39 +
%42) %81 olarak belirlenmistir. Ders déneminizi etkin bir sekilde basariyla
tamamladiginizi dusunuyor musunuz? sorusuna katilimcilarin yaklasik dortte
ugunden fazlasinin dénemin etkin bir sekilde basariyla tamamlandidi yoninde cevap
olusturmus olmasi memnuniyet vericidir. Diger yandan hayir yonlinde cevap
olusturmus olanlarin igeriginin tespiti de dnemli bir gerekliliktir. Bu durumda 6 Subat
Kahramanmaras Pazarcik ve Elbistan depremlerinin etkilerinin devam edebiliyor
olmasinin énemli bir payi vardir.

Herhangi bir nedenle (kisisel veya diger)
derslere devam konusunda sikinti yasadiniz
mi?

= EVET
= HAYIR

- NN

Herhangi bir nedenle derslere devam konusunda sikinti yasadigini ifade eden
katilimcilarin orani kismen cevabi ile birlikte toplamda yaklasik (%30 + %37) %67
iken, sikinti yasamadigini ifade eden katilimci orani yaklasik %34 olarak
belirlenmistir. Devam konusunda sikinti yasadigini ifade eden &grenci oraninda,
yukarida da ifade edildigi Uzere 6 Subat Kahramanmaras Pazarcik ve Elbistan
depremlerinin etkilerinin devam edebiliyor olmasi ve isgucu piyasalarina dahil olmus
ogrencilerin 6nemli bir payi olabilecegi degerlendirilebilir.



Fakultemiz fiziksel olanaklarindan memnun
musunuz?
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Fakulltemiz fiziksek olanaklarindan yararlanma ve memnuniyet durumuyla ilgili evet
yondnde olusturulan cevaplarin oraninin  kismen cevabi ile birlikte yaklasik
(%49+%33) %82 olarak ifade edilmesi memnuniyet vericidir. Fakultemiz fiziksel
olanaklarinin gelistiriime hedefi stratejik amaclarimiz arasinda yer almaktadir.

Fakultemiz kutuphanesi calisma
imkanlarindan/ortamindan memnun
musunuz?
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Fakultemiz kutuphane imkanlarindan yararlanma hakkindaki memnuniyet oraninin
yaklasik (%57 + %28) %85 ile katihmcilarin énemli bir kismindan olugsmasi Kurumsal
acidan memnuniyet vericidir. Fakiltemizin Kitiphane sartlarinin geligtiriimesi ile ilgili
hedefleri devamlilik gésteren Kurumsal hedefler arasinda yer almaktadir. Faklltemiz



kutuphanesi 6grenci geri bildirimleri ile fakulte personellerinin gonullilik esasina
dayali olarak sinav dénemlerinde hafta sonlari ve hafta i¢i mesai saatleri sonrasinda
(olaganustt dénemler harig) agik tutulmaktadir.

Fakliltemizde danismaniniza/ogretim
elemanlarina erisim konusunda sikinti yasar
misiniz?
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Faklltemiz danigsman/6gretim elemanlarina erisilebilirlik konusunda olusturulan
cevaplarin kismen cevabi ile birlikte yaklasik (%45 + %33) %78 olmasi kurumsal
erisilebilirlik konusunda olduk¢ga memnuniyet vericidir. Erigilebilirlik ilkesi Fakltemizin
temel ilkelerinden birini olusturmaktadir.

Fakultemiz ogretim elemanlarinin derslerde
yeterli 6zveriyi gosterdigini dusunuyor
musunuz?
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Fakulltemiz 6gretim Uyelerinin derslerde yeterli 6zveriyi gosterdigini dustinen dgrenci
oraninin kismen cevabi ile birlikte (%38 + %40) %78 olmasi memnuniyet verici bir



orandir. Bu durum ogrencinin aidiyet duygusu ile birlikte basari duzeyini olumlu
etkileyebilecek bir sonug¢ olmasi yonuyle de énemlidir.

Fakililtemizde ogrenci merkezli egitim-
ogretim imkanlarinin yeterli oldugunu
disunuyor musunuz?
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Fakulltemizde 6grenci merkezli egitim-6gretim imkani oldugunu dusinen katilimci
orani kismen cevabi ile birlikte yaklasik (%40 + %38) %78dir. Ogrenci merkezli
anlayis, ginimuz kuresel slrecinde egitim 6gretim yaklagsimlarindan énemli bir ilkeyi
olusturmasi yonuyle 6nemlidir. Hayir diyen 6drenci oraninin yillar itibariyle dismus
olmasi s6z konusu ilkenin Uzerinde duruldugunu gdstermesi bakimindan dnemlidir.

Faklltemizde secmeli ders havuzunun
yeterli oldugunu diisuniiyor musunuz?

= EVET
= HAYIR
= KISMEN

Fakultemizde se¢gmeli ders havuzunun yeterli oldugunu digtnen 6grenci orani %35
iken, yeterli olmadigini diusinen 6grenci orani %28 olarak belirlenmigtir. Bu durum



ogretim elemanlarinin mevcut sayisi ve ders yiku ile ilgili bir sonug¢ olarak
degerlendirilebilir. Yillar itibariyle 6gretim elemani sayisindaki artis ile mevcut oranin
olumlu yonde etkilenecegdi dusunulmektedir.

Faklltemizde derslerin zamaninda baslayip
suresi igerisinde tamamlandigini dusunuyor
musunuz?
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Faklltemizde online olarak yuratilen derslerin zamaninda ve suresiyle yapilmasi
konusundaki memnuniyet orani yaklagik (%65 + %23) %88 olarak belirlenmistir. S6z
konusu oran, Fakulltemizde yaruttlen egitim-6gretim sirecinde Kurumsal basariyi ve
dizeni gostermesi bakimindan énemli bir sonugtur.

Fakultemizde uygulanan sinay, quiz, odev
gibi olcme degerlendirme yontemlerini
yeterli buluyor musunuz?
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Fakuiltemizde uygulanan sinav, quiz vb. élgme/degerlendirme yontemlerinin yeterliligi
konusunda yaklasik (%51 + %29) %80 olarak memnuniyet verici oranda 6grencinin



olumlu yonde gorus bildirmesi diger basliklarda oldugu gibi bu baglikta da mevcut
memnuniyeti ortaya koymasi agisindan énemli bir sonugtur.

Fakultemizde ogrenci isleri biriminin igleyis
ve iletisimini etkili ve basarili buluyor
musunuz?
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Fakulltemizde 6grenci isleri biriminin isleyis ve iletisimini etkin ve basarili bulanlarin
oraninin kismen cevabi verenlerle birlikte yaklasik (%45 + %36) %81 olarak
belirlenmesi ve bdylece s6z konusu yuksek oranda dgrencinin olumlu ydénde goérus
bildirmesi diger baslklarda oldugu gibi bu baslikta da mevcut memnuniyeti ortaya
koymasi agisindan énemli bir sonugtur.

Fakultemizde sosyal etkinlikleri basarili
buluyor musunuz?
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Fakultemizde ankete katilan 6grencilerin sosyal etkinlikleri yeterli buldugunu ifade
edenlerin orani kismen cevabi ile birlikte (%28 + %36) %64 olmakla birlikte, mutlak




evet oraninin %28 olmasi ve ge¢gmis dénem sonucu ile paralellik géstermesi tzerinde
durulmasi gereken bir bashktir. Sosyal etkinliklerin kulUpler/topluluklar Gzerinden
etkinlestiriimesi Fakultemiz stratejileri arasinda yer almaktadir. Bu konuda yapilan
etkinliklerde 6grencilerden geri bildirimler alinmakta ve Kurumsal Hafiza olusturmasi
bakimindan program gorselleri Derslikler kisminda gorunur kilinmaktadir.

Ogrenci bilgi sistemini kullaniyor musunuz?
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Faklltemizde ankete katilan dgrencilerin 6grenci bilgi sistemini kullandigini ifade
edenlerinin orani kismen cevabi ile birlikte (%62+%32) %94 orani ile tamamina
yakinidir. Bu durumda &grenci is ve islemlerinin proliz sistemi Uzerinden (OBS-
Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden) yapilmasinin énemli bir payi vardir.

Faklltemiz web sayfasini icerik itibariyle
yeterli buluyor musunuz?
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Faklltemiz web sayfasini igerik itibariyle yeterli buldugunu ifade edenlerin orani
ankete katilanlar arasinda kismen cevabi ile birlikte yaklasik (%56 + %25) %81 ile
memnuniyet verici bir gelismedir. Web sayfalarinin iletisim ve gorunurlikte sahip
oldugu 6nem oldukga yuksek olup, gluncel tutulmasi ve bilgilerin erisilebilir olmasi
gunumuz Kuresel surecinde 6nemli bir gerekliliktir.



